
POLÍTICA EXTERNA DE PRIVACIDADE DE DADOS DA ABIOPTICA – 
ASSOCIADOS E EXPOSITORES EXPO ÓPTICA BRASIL  

 

1. OBJETIVO DA PRESENTE POLÍTICA 
 
Abióptica, a mais representativa instituição do segmento óptico brasileiro, representando mais 
de 95% do mercado das marcas comercializadas no país se encontra cada dia mais forte e 
alinhada com os objetivos dos seus associados. 
 
Temos como missão desenvolver o setor para melhorar a saúde e o bem-estar visual dos 
brasileiros, e para isso valoriza o comprometimento, a confiança, a cooperação, a ética e o 
respeito como elementos fundamentais na relação com os associados. 
 
Nós, da Abióptica, estamos comprometidas com a conscientização dos nossos associados, 
parceiros e fornecedores, clientes pessoas físicas e representantes, sócios ou quaisquer outros 
indivíduos relacionados em relação aos dados pessoais tratados pela Abióptica.  
 
Asseguramos a proteção, segurança, sigilo e confidencialidade de todos e quaisquer dados 
pessoais obtidos em virtude das atividades ou negócio, bem como observamos todas as 
obrigações previstas na Lei Geral de Proteção de Dados e suas atualizações, referentes à 
proteção e sigilo dos dados pessoais e a proteção e garantia dos direitos de seus titulares. 
 
Em face do compromisso de respeitar a privacidade e prezar pela transparência sobre como 
coletamos, utilizamos, processamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos os dados 
pessoais utilizados para a realização de nossas atividades junto aos nossos associados e 
colaboradores, nós da Abióptica disponibilizamos a presente política de privacidade para 
proporcionar a você um claro entendimento sobre como tratamos os seus dados pessoais.  
 

Os direitos básicos dos titulares dos dados estão previstos no artigo 18 da Lei 13.709/2018, 
desta forma, os direitos relacionados a eles poderão ser exercidos através de requisição pelo 
Canal de Atendimento disponibilizado nesta Política. 

Além disso, durante a presença na Expo Óptica, podemos documentar e relatar graficamente 
o que aconteceu no evento, para que fotos ou vídeos seus possam ser feitos durante o seu 
desenvolvimento, podendo os mesmos ser publicados posteriormente (sem identificá-lo 
pessoalmente) nos elementos publicitários e de divulgação comercial da Abióptica e da Expo 
Óptica, seja através de meio impresso ou eletrônico. 
 
Esta política se aplica às pessoas físicas que realizarem o credenciamento, e de qualquer forma 
participem do evento, independente da atividade exercida, aplicando-se para comprador, 
distribuidor, administrativo, organização, fabricante nacional, importador, empresário/lojista, 
representante comercial, laboratório, empresa de comunicação, imprensa, 
atendente/consultor/vendas, óptico, optometrista, oftalmologista, gerente/supervisor, ou 
empregados de qualquer empresa, e outros. 
 

Os direitos básicos dos titulares dos dados estão previstos no artigo 18 da Lei 13.709/2018, 
desta forma, os direitos relacionados a eles poderão ser exercidos através de requisição pelo 
Canal de Atendimento disponibilizado nesta Política. 



 

 

2. CONTROLADOR DOS DADOS PESSOAIS 

A Abióptica, através de pessoas autorizadas, será a controladora ou co-controladora de seus 
dados pessoais no âmbito da relação estabelecida.  

 
3. QUEM MAIS PODE TER ACESSO AOS DADOS COLETADOS? 

O titular dos dados reconhece e consente que pode ser necessário o compartilhamento destes 
com terceiros da maneira que acreditarmos ser necessária para prestar nossos serviços, 
conforme descrito nesta Política, ou exigido pela legislação aplicável. 

É importante ressaltar que somente compartilharemos Dados Pessoais se formos e estivermos 
legalmente autorizados a fazê-lo. Isso pode ocorrer porque, por exemplo, podemos 
compartilhar seus Dados Pessoais a terceiros: 

• Podemos precisar compartilhar Dados Pessoais com nossos parceiros de negócios, 
incluindo outros profissionais, como contadores, advogados ou auditores e/ou 
prestadores de serviços externos. 

Nossos acordos com prestadores de serviços externos cobrem atualmente o fornecimento de 
serviços de suporte, incluindo TI, gerenciamento de eventos, produção de documentos, 
pesquisa comercial e jurídica, serviços de secretariado, marketing e desenvolvimento de 
negócios e gerenciamento de instalações; ou por obrigações legais ou regulamentares: em 
determinadas circunstâncias, podemos ser obrigados a compartilhar Dados Pessoais de acordo 
com a lei ou o regulamento aplicável, incluindo agências reguladoras e procedimentos legais. 

 
4. DADOS COLETADOS E FINALIDADE DA COLETA 

Coletamos dados para a Associação e para a celebração da Expo Ótica, com pessoas jurídicas 
(representadas por pessoas físicas) para viabilizar a realização do evento. 

 
a) Dados cadastrais e informações para contato:  

Coletamos dados pessoais como nome completo do representante legal; telefone do 
representante legal; e-mail do representante legal; nome completo da testemunha e e-mail da 
testemuha, que serão utilizados para fins exclusivo de de assinatura eletrônica do instrumento, 
eventuais aditivos ou distrato, bem como para comunicados necessários referentes a Expo 
Óptica Brasil; documentações comprobatórias de titularidade, licenciatura ou autorização 
expressa para a comercialização/exposição das marcas no evento 
 
b) Dados pessoais sensíveis:  

 

Para fins de segurança, controle de acesso e prevenção de fraudes durante a realização da Expo Ótica 
Brasil, poderão ser coletados e tratados dados pessoais sensíveis, consistentes em dados biométricos 
(biometria facial) dos participantes do evento. 

 

A coleta da biometria facial tem como finalidade exclusiva: garantir a segurança dos participantes e 
do evento; realizar o controle de acesso e credenciamento nas dependências da Expo Ótica 
Brasil; prevenir fraudes, acessos indevidos e compartilhamento irregular de credenciais. 



Para validação da identidade no momento do acesso ao evento, poderá ser solicitado ao participante a 
apresentação de documento pessoal oficial com foto, para conferência dos dados cadastrados no 
credenciamento. 

  
c) Dados de crianças e adolescentes: 

Não tratamos dados de crianças e adolescentes  

 

5. BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO DOS DADOS 
 

A Abióptica apenas tratará os dados coletados quando houver uma fundamentação legal para 
fazê-lo. A base legal para nosso tratamento dos dados será uma das elencadas abaixo: 

(i) O titular consentiu para o tratamento dos seus Dados Pessoais para um ou mais fins 
específicos; 

(ii) O tratamento é necessário para o cumprimento de um contrato que firmamos ou 
firmaremos; 

(iii) O tratamento é necessário para alcançar legítimos interesses; ou, 
(iv) O tratamento é necessário para cumprir com uma obrigação legal. 

 
6. PROPRIEDADE DOS DADOS 

 

Os dados gerados, obtidos ou coletados em decorrência da Expo Ótica Brasil, são e continuarão 
de propriedade da Abióptica, inclusive sobre qualquer novo elemento de dados, produto ou 
subproduto que seja criado a partir do tratamento de dados estabelecido por termo de adesão 
ao evento. 
 
Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de nossa autorização, que deverá 
ser dada previamente e por escrito à você. 
 
Nós não autorizamos os Expositores a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais 
elementos de dados, produtos e subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do 
tratamento de dados estabelecido por termo de adesão à Expo Ótica Brasil 2026. 
 
Todos os Expositores se comprometerão a devolver todos os dados que vierem a ter acesso, 
em até 30 (trinta) dias, caso solicitemos, e/ou com a rescisão ou término do instrumento de 
adesão à Expo Ótica Brasil. 
 
 

7. COMO PROTEGEMOS OS DADOS COLETADOS  
  

a) Práticas de Segurança e Governança 
Para resguardar a sua privacidade e proteger os seus Dados Pessoais, nós contamos com um 
programa de governança que contém regras de boas práticas, políticas e procedimentos 
internos, os quais estabelecem condições de organização, treinamentos, ações educativas e 
mecanismos de supervisão e mitigação de riscos relacionados ao Tratamento de Dados 
Pessoais.  
 
b) Acesso aos Dados Pessoais, proporcionalidade e relevância 



Internamente, os Dados Pessoais coletados são acessados somente por profissionais 
devidamente autorizados, respeitando os princípios de proporcionalidade, necessidade e 
relevância para os objetivos da Expo Ótica Brasil 2026. 

Os dados biométricos serão tratados com elevado nível de segurança e acesso restrito apenas a 
profissionais autorizados e prestadores de serviço responsáveis pelo sistema de credenciamento 
e controle de acesso. 

 

c) Tratamento por terceiros sob nossa diretriz 
Buscamos avaliar cuidadosamente nossos associados e firmamos com eles obrigações 
contratuais de segurança da informação e proteção de Dados Pessoais.       

 

8. COMO ARMAZENAMOS OS DADOS PESSOAIS E O REGISTRO DE 
ATIVIDADES 
 

a) Local de armazenamento 
Os Dados Pessoais coletados e os registros de atividades são armazenados em ambiente seguro 
e controlado. 

b) Prazo de armazenamento 
os Dados Pessoais são armazenados somente pelo tempo que for necessário para cumprir com 
as finalidades para as quais foram coletados ou para cumprimento de quaisquer obrigações 
legais, regulatórias ou para preservação de direitos.  

No caso de dados pessoais sensíveis relacionados à biometria facial coletada para controle de 
acesso ao evento, estes serão armazenados apenas pelo período necessário para a realização da 
Expo Ótica Brasil e posteriormente eliminados de forma segura após o encerramento do 
evento, salvo quando sua manutenção for exigida por obrigação legal ou regulatória. 

c) Descarte dos Dados Pessoais 
Findos o prazo de manutenção e a necessidade legal, os Dados Pessoais serão excluídos com 
uso de métodos de descarte seguro. 
 

9. MEDIDAS DE SEGURANÇA NO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

As medidas de segurança empregadas no tratamento de dados pessoais observarão critérios 
técnicos e organizativos aptos a proteger os dados pessoais de qualquer tipo de acesso não 
autorizados e de situações que ensejam a destruição, perda, extravio ou alteração desses dados. 

Salientamos a seguir as medidas de segurança por nós adotadas: 1) armazenamos os dados em 
local seguro; 2) apenas pessoal autorizado possui acesso aos dados e 3) o acesso ao local dos 
dados é registrado, de modo que se tem controle de todos que entram, de alguma forma, em 
contato com estes dados. 

• Finalidade: as medidas por nós utilizadas levam em conta a natureza dos dados 
coletados, o contexto em que foram solicitados, a sua finalidade e os riscos a que estão sujeitos 
em relação aos direitos e liberdades de nossos clientes. 
 
• Exclusão de responsabilidade: No caso da haver violação de segurança gerada por um 
terceiro, como no caso de ataque hacker, a Abiópticase eximirá de quaisquer responsabilidades. 
 



• Comunicação: Nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados, se houver incidente 
envolvendo a segurança dos dados, que gere risco ou potencial dano a terceiros, os 
comunicaremos, bem como a Autoridade Nacional de Proteção de Dados. 
 
• Alteração do teor e atualização: É direito da Abióptica alterar o teor desta Política a qualquer 
momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequação e conformidade legal 
de disposição de lei ou norma que tenha força jurídica equivalente, cabendo verificá-la sempre 
que efetuar o acesso em nossos ambientes. 
 
• Canais de Atendimento: Em caso de qualquer dúvida com relação às disposições constantes 
desta Política, inclusive para exercício dos seus direitos, você poderá entrar em contato com a 
nossa empresa através do seguinte endereço:  

(i) Encarregado: Ambra Nobre Sinkoc 

(ii) Endereço para correspondências:  

(iii) E-mail para contato: diretoria@abioptica.com.br 

 

10. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS 

Em determinadas circunstâncias, o titular dos dados coletados poderá exercer os seguintes 
direitos: 

(i) Confirmar se estamos tratando quaisquer Dados Pessoais relacionados a você; 
(ii) Solicitar que seja divulgado ou lhe forneçamos acesso, de forma clara, adequada e 

ostensiva, às informações relativas ao tratamento de seus Dados Pessoais, bem como 
dados específicos que coletamos sobre você; 

(iii) Saber as categorias de fontes das quais coletamos seus Dados Pessoais, a finalidade de 
seu tratamento, o período durante o qual serão armazenados e as categorias de terceiros 
com os quais compartilhamos seus Dados Pessoais; 

(iv) Ter corrigida qualquer informação incorreta, incompleta ou desatualizada que 
tenhamos sobre seus Dados Pessoais; 

(v) Solicitar, a qualquer momento, a eliminação de seus Dados Pessoais, exceto se esse 
pedido for contra as obrigações de retenção detalhadas abaixo; 

(vi) Solicitar, a qualquer momento, a anonimização ou bloqueio de seus Dados Pessoais 
que não sejam necessários ou tratados em conformidade com a lei; 

(vii)  Ser informado, caso haja, sobre as entidades públicas e privadas com as quais 
compartilhamos seus Dados Pessoais; e, 

(viii) Revogar seu consentimento, a qualquer momento, quanto ao tratamento de 
seus Dados Pessoais. 

 
 

11. INFORMAÇÕES SOBRE A POLÍTICA EXTERNA DE PRIVACIDADE  
 
a) Inaplicabilidade 
Caso algum ponto desta Política seja considerado inaplicável por Autoridade de Dados ou 
judicial, as demais condições permanecerão em pleno vigor e efeito. 
 
b) Lei aplicável e foro 

mailto:diretoria@abioptica.com.br


Essa Política será interpretada segundo a legislação brasileira, no idioma português, sendo eleito 
o foro do seu domicílio para dirimir qualquer controvérsia que envolva este documento, salvo 
ressalva específica de competência pessoal, territorial ou funcional pela legislação aplicável. 

 

12. COOKIES 

Um cookie é um pequeno arquivo de texto colocado em seu computador ou em seu dispositivo 
móvel quando você visita um site, que nos permite: 

 (i) reconhecer seu computador;  

(ii) armazenar suas preferências e configurações;  

(iii) compreender as páginas da internet que você visitou;  

(iv) aprimorar a experiência do usuário, entregando e medindo a eficácia do conteúdo; e  

(v) auxiliar nas funções de segurança e administrativas.  

  

Alguns cookies são colocados no cache do navegador, enquanto aqueles associados às 
tecnologias Flash são armazenados com os arquivos do Adobe Flash Player. Ao consentir com 
esta Política, você concorda que podemos usar cookies para melhorar sua experiência de 
navegação em nosso site. 

 

12. FILMAGENS E GRAVAÇÕES 

 
Todas as filmagens, gravações de som e fotografia não autorizadas do Evento, e todas as 
transmissões não autorizadas de material áudio ou visual no Evento por você são 
expressamente proibidas. Você concorda em: a) se render a Abióptica ou destruir sob 
demanda qualquer material em qualquer mídia gravada em violação deste parágrafo; b) 
que os direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual em qualquer material 
serão conferidos à Abióptica incondicionalmente e imediatamente sobre a criação de tal 
material, e c) manter a Abióptica e seus funcionários isentos de quaisquer reclamações 
feitas em relação a tais atividades não autorizadas. 

 

13. DIREITO DE USO DE IMAGEM 

Você consente com a filmagem, gravação de som e fotografia na Expo Óptica 2026, que 
pode incluir, sem limitação, filmagem, gravação de som e fotografia com sua imagem (o 
“Conteúdo”). Você reconhece e concorda que a Abióptica é a única e exclusiva proprietária 
de todos os direitos do Conteúdo e, por meio deste, renuncia a todo e qualquer: (a) direitos 
sobre esse Conteúdo e (b) reivindicações que você possa ter relacionadas ou decorrentes 
de conteúdo e/ou seu uso. Sem limitação, a Abióptica terá permissão para usar o Conteúdo 
em qualquer lugar do mundo para fins promocionais e outros, sem qualquer pagamento 
ou compensação. 

 

 



14.  Links para outros sites 

O site da Abióptica pode conter links para sites de terceiros. Observe que a Abióptica não é e 
não pode controlar ou ser o responsável pelo conteúdo ou pelas práticas de privacidade e 
confidencialidade de quaisquer sites de terceiros. Você deve sempre revisar cuidadosamente a 
política de privacidade de qualquer site de terceiro que possa visitar, a fim de compreender 
como os operadores desse site podem coletar, armazenar e usar seus Dados Pessoais. 

 

Essa Política de Privacidade entra em vigor em 10/03/2026.  


